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1.

Popis programu

1.1 SMART SATNIK PREMIUM (dale jen ,Program”) je exkluzivni vérnostni
program nabizeny spole¢nosti Cavalier Made to Measure, s.r.o. (dale jen
,Spolecnost”). Tento program umoznuje Ucastnikim pravidelné pfrispivat na své
klientské konto, které |ze kdykoli vyuzit na veskeré produkty spolecnosti za
zvyhodnéné ceny. Soudasti programu jsou také pristupy k sezénnim kolekcim,
limitovanym edicim a personalizovanym mdédnim konzultacim.

Ucast v programu

2.1 Ucast v Programu je podminéna pravidelnym mési¢nim pfispévkem v
minimalni vysi 1000 K¢ véetné DPH, ktery je pric¢itan na klientské konto ucastnika.
2.2 Ucastnici mohou &astku kdykoli navysit, snizit nebo Gcast v Programu ukon(it.
Stacdi tuto skutecnost oznédmit prostrednictvim e-mailu na:
ivana.mrazkova@cavalier.cz.

2.3 Nastradany kredit na klientském konté je mozné uplatnit na jakékoli produkty
nebo sluzby Spolecnosti, a to za exkluzivni ceny.

2.4 Aktivace Programu nevyzaduje zadné dalsi poplatky ani skryté naklady.

Informace o programu a komunikace

3.1 Spolecnost poskytuje Ucastnikim pravidelné informace o stavu jejich
klientského konta a moznostech jeho vyuziti.

3.2 Kazdy ucastnik ma pfistup k sezénnim barvam, limitovanym produktdm a
personalizovanym moédnim konzultacim, které mohou byt napldnovany dle
preferenci klienta.

3.3 Stav klientského konta je kdykoliv dostupny prostfednictvim mobilni aplikace
Wallet.

3.4V pripadé technickych problém s aplikaci nebo jinymi digitalnimi nastroji
Spolecnost zavazuje zahdjit kroky k odstranéni problémU v co nejkratsim case.

Registrace a aktivace

4.1 Registrace probiha vyplnénim registracniho formuléare a souhlasem s témito
obchodnimi podminkami.

4.2 Po registraci obdrzi Gcastnik e-mail s potvrzenim, platebnimi Gdaji, klientskym
¢islem a platebnim kalendarem, ktery zaroven slouzi jako danovy doklad.

Podminky platby a ucasti

5.1 Platby probihaji vyhradné bankovnim prevodem na ucet ¢islo
284840596/0300.

5.2 U&ast v Programu je podminéna pFipsanim platby na Gcet nejpozdéji do 1.
dne kazdého mésice.

5.3 Nedodrzeni platebnich povinnosti po dobu dvou mésict vede k ukonceni
Ucasti a ztraté vsech vyhod spojenych s Programem.



10.

Zpracovani osobnich udaju

6.1 Ucastnik udéluje souhlas se zpracovanim svych osobnich Gdajd dle platnych
pravnich predpist (GDPR).

6.2 Ucastnik rovné&z souhlasi s vyuzitim poskytnutych materialt pro marketingové
Ucely Spolecénosti.

Prava a povinnosti tcastnikd programu

7.1 Kredit nastfadany na klientském konté neni mozné vyplatit v hotovosti, Ize jej
vSak pIné uplatnit na produkty a sluzby Spolec¢nosti.

7.2 U&astnik ma moznost kdykoli pozadat o detailni vypis z klientského konta
nebo zmény v nastaveni svého Uctu.

Platnost podminek
8.1 Tyto obchodni podminky jsou platné od 2. tnora 2020.

Reklamace a feseni sport
9.1 Reklamace je mozné podéavat pisemné prostfednictvim e-mailu. Spole¢nost je
povinna reklamaci vyfidit do 30 kalendarnich dna.

Zména obchodnich podminek

10.1 Spoleénost si vyhrazuje pravo na zménu téchto podminek. U&astnici budou
informovéni alespon 30 dnd pred jejich G4¢innosti a maji moznost Ucast v
Programu ukoncit, pokud se zménami nesouhlasi.



